
基层公共卫生服务流程列表 

工作任务名称 0-6岁儿童健康管理服务 

工作任务描述： 

对辖区内 0-6岁儿童，按照 0-6岁儿童健康管理服务规范和 0-6

岁儿童健康管理技术规范，进行新生儿家庭访视、新生儿满月管理、

和学龄前儿童健康管理等至少 13次随访服务，并做好上报、转诊、

会诊、登记和统计分析工作。通过对辖区内的儿童开展规范化的健

康管理和婴幼儿生理心理神经发育水平监测，有效的降低新生儿发

病率、新生儿死亡率及婴幼儿发病率，改善我国儿童生长发育水平，

保障儿童健康具有重要意义。 

一般工作流程： 

新生儿出院一周内开展新生儿家庭访视、新生儿出生后 28-30

天开展新生儿满月管理，并于 3、6、8、12、18、24、30和 36月

共计开展 8次婴幼儿健康管理，4岁、5岁和 6岁提供 3次学龄前

儿童健康管理。 

 

 

 

 

 

 

 



工作对象： 

0-6岁儿童 

工具： 

电话、电脑、文具、档案盒等 

材料： 

   居民健康档案、个人基本信息表、新生儿访视记录表及填表说

明、1-8月龄儿童健康检查记录表及填表说明、12-30月龄儿童健

康检查记录表及填表说明、3-6岁儿童健康检查记录表及填表说明、

儿童健康管理手册、男童生长发育监测图、女童生长发育监测图、

预防接种工作规范 

设备： 

   打印机、复印机、皮尺、身高体重计、新生儿杆秤、温度计、

听诊器、医用棉签、消毒酒精、婴儿检查床、磅秤、电筒、婴儿摇

铃、访视包等。 

资料： 

   《重庆市儿童健康管理手册》 

   《重庆市母子健康手册》 

    《0～6岁儿童健康管理技术规范》 

   《国家基本公共卫生服务规范（第三版）》 

工作方法： 

   1、儿童保健宣传教育。 

   2、新生儿家庭访视前电话预约访视时间和地点。 

http://www.so.com/link?m=ar2Lji5BB90oAoHojaWP1CRAsnWMVZWlyK607xuJS4Vz8rSbkzDFt9QPFRtUesDvgs8rJFrKxzBVTCMsQTn0KIdQLvvtAcRSSXpMc/J1pXjLQs6CxILny2EGqaeprFGSjL09P4z0pYmWhqPF4xuHVGCVOCZPAEQALKL1Zs88E8yp810F5ZWBUommjfDG3vC1nVkF0y0n3zHqt/Azs4zMNPHxtxFxpaT/APaVPjGwcQR59/KuHvOWw0MKFDTrbdZj3g6yJt/JOzlgRUJoHPZa+tHzmW2DIcbtWBsWIHw==


   3、上门访视: 

   （1）时间：出院后 1周内（7天内）。 

   （2）地点：新生儿家中。 

   （3）了解：出生时情况、预防接种情况、新生儿疾病筛查情况

等。 

   （4）了解：预防接种情况和疾病筛查情况。 

   （5）观察：家居环境。 

   （6）重点询问和观察：喂奶、睡眠、大小便、黄疸、脐部情况、

口腔发育。 

   （7）喂奶、睡眠、大小便、黄疸、脐部情况、口腔发育。 

   （8）检查：体温、出生体重与身长 、同时体格检查、体温。 

   （9）家庭健康指导：根据具体情况，喂养、发育、防病、预防

伤害和口腔保健导。 

   （10）建立：《母子健康手册 》。 

   4、医院随访 

   （1）新生儿满月健康管理 

   （2）婴幼儿健康管理 

   （3）学龄前儿童健康管理 

   5、婴幼儿转诊和会诊 

   6、接受咨询指导 

   7、督促家长按时检查 

   8、迎接上级工作检查 



   9、指导村医做公卫工作 

   10、向政府提供信息，获得支持 

   11、利用中医药方法开展健康指导 

   12、预防接种指导 

劳动组织方式： 

   按工作日上班；定期下乡； 

   工作地点：公卫科、访视家庭 

工作要求： 

1、按国家儿童健康管理服务规范要求开展工作 

2、新生儿访视率 

3、儿童健康管理率 

4、儿童健康档案内容及时更新 

5、卫生服务提高机构应能满足服务需求 

6、服务提供人员需取得相应执业资格 

7、服务提供人员应接受过儿童健康保健专业技术培训 

8、通过各种途径掌握本辖区内适龄儿童数 

9、与托幼机构联系本辖区的学龄前儿童管理 

工作中常见的问题： 

1、儿童流动性大，不利于连续性管理； 

2、经济条件好的大部分儿童去上级医院检查，无法统计； 

3、管理中时有漏报、缺项，使系统管理率下降； 

4、儿童家长电话号码变化频率快。 



解决办法： 

1、电话追踪 

2、多次核对信息 

3、尽量每一次信息填报做到完善 

4、使系统管理率有所上升 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


